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• Prima missione da scaricare
• Controllo chilometri
• Controllo equipaggio 
• Codici in AUTOPARCO
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Posizione del menù da 
cui eseguire 

SYNCRO-COEU

Quando non serve è 
opportuno chiudere il 
programma, si evitano 

problemi in caso di 
interruzione del collegamento 

al cloud.
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Il numero della prima missione da scaricare, e la corrispondente data, sono importanti per 
non sprecare inutilmente volume di trasferimento dati e soprattutto tempo.
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Il numero della prima missione da scaricare, e la 
corrispondente data, sono importanti per non 

sprecare inutilmente volume di trasferimento dati e 
soprattutto tempo. 

Se la data è “troppo vecchia” vuol dire 
che nei servizi di Salix è rimasta una 
MISSIONE INCOMPLETA VECCHIA  
che bisogna cercare e sistemare.

• Da ricerca servizi (Salix) cercare per numero missione
• Sistemare il servizio come al solito oppure annullarlo
• Tornare in SYNCRO e premere su “Ricerca”
• Verificare il nuovo numero e data missione
• Procedere fino a raggiungere una data recente
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Controllo chilometri

Controllo equipaggio

Controllo trasportato
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Il codice dell’ambulanza indicato in EmMa è 
diverso dal nostro codice interno.
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Codice di EmMa

In AUTOPARCO 
inserire per ciascuna 

ambulanza 118 il 
codice che è stato 

assegnato dalla 
centrale per quel 

mezzo.
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Riepiloga per
• mezzo
• tipo servizio
• codice uscita/PS
• personale
• cliente / postazione

Ottiene

• numero servizi

• percorrenza

• durata

con Periodicità• mensile
• annuale 
• pluriennale
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Dal menù dei servizi si 
accede al pannello 

delle statistiche
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• Sistema di tariffazione manuale e a listino
• Listino memorizzato per cliente e servizio
• Tariffe fisse in base a partenza e destinazione
• Notificazione da servizi prestati
• Notificazione generica e libera

Con il termine “notificazione” intendiamo la 

produzione dei “documenti contabili” che 

chiamiamo abitualmente

 “note” oppure “note contabili”.
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clienti (enti o privati)

servizi

tariffa
Interno

Gratuito
Assegnazione 
manuale della 

tariffa

rimborso

Calcolo 
manuale 

con o senza 
formula

Tariffa 
automatica

Tariffa da 
convenzione

cliente

cliente

rimborso

rimborso
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abbinamenti
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Codice del 
cliente

Tipo di servizio

Abbinamenti
cli ser tar

1 A 100

2 B 200

3 C 150

4 D 85

Tariffa automatica 
oppure manuale e 

comunque 
modificabile
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Formula

Tabella delle tariffe 
prestabilite

La formula della tariffa 
può essere inserita bolla 

per bolla da tastiera 
oppure attinta dalla 

apposita tabella 
predisposta in 
precedenza.

Salix può cerare le tariffe 
abbinate a ciascun niente 

e servizio e associarle 
automaticamente alla 

bolla
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Dopo che la tariffa è stata applicata alla bolla anche se 
la tabella tariffe viene modificata ormai non influisce più 

sulle tariffe già assegnate.

Per modificare le tariffe già assegnate si può:
• Modificare ciascuna bolla manualmente
• Modificare un blocco di bolle tramite il

“prospetto di controllo bolle”
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Dal menù 
fatturazione si 

accede alla 
voce controllo 

interattivo 
bolle
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Periodo

Opzioni

Filtri

Ricerca

Ordinamento

Stato documenti da considerare Esclusioni rapide
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Riassunto del servizio Decodifiche

Trasportato / i

Tasti operativi Pannello per incasso del rimborso

Importo del rimborso

Doppio click su una bolla per 
aprirla e modificarla
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Città di 
destinazione

Città di 
partenza

Distanze
par des km

A M 20

B E 14

M C 30

M X 22

Chilometri reali 
percorsi dal mezzo

Chilometri esposti e 
calcolati a rimborso
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F4 Controllato Ok
Contrassegna la bolla come 
controllata contabilmente e 
nessuno può più modificarla 
senza apposita password

Creazione contabili
Dalle bolle scelte viene generata la nota contabile che 
può essere stampata subito oppure lasciata pronta per 
essere stampata con comodo.
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Doppio click 
sulla bolla per 

modificarla

Operatività sul documento contabile
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Creare una tabella 
excel con le 

contabili  elencate

Modificare dati della nota

Eliminare una contabile 
(occhio alla numerazione!)

Altri elementi della nota

Inserire una nuova nota 
contabile SENZA SERVIZI
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Eventuali assoggettamenti fiscali

Scelta del cliente

Causale, descrizione e 
importi

 Modello di stampa (WORD)
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• Magazzino a taglie
• Scarico diretto sul personale
• Scheda di consegna a due firme
• Storico consegne e restituzioni
• Gestione cauzioni
• Valorizzazione giacenza
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Dal menù dei 
servizi si 

accede alla 
voce 

Magazzini e si 
sceglie 

Guardaroba
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La consegna e restituzione avviene 
tramite il pannello di gestione del 

personale, alla scheda 
“Abbigliamento”
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L’elenco dei capi consegnati e 
restituiti nello storico del “milite” 

con le relative quantità e date.
Con possibilità di stampare una 

scheda / ricevuta completa.
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• Magazzini multipli (sanitario / farmaci / …)
• Gestione lotto di scadenza
• Carico con documenti di acquisto
• Scarico con codice a barre
• Produzione ordine ai fornitori
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Dal menù dei 
servizi si 

accede alla 
voce 

Magazzini e si 
sceglie 

Sanitario
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Lotti di 
scadenza

Movimentazione 
annuale e 

pluriennale

Promemoria 
prossimo 

ordine
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Pannello dei 
report di 

magazzino, uno di 
questi è l’ordine a 

fornitore che, 
stampato in PDF, 
può essere inviato 

via email.
L’ordine resta 

memorizzato per 
facilitare il carico 

di magazzino 
all’arrivo del 

materiale.
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L’ordine resta memorizzato per facilitare il carico di 
magazzino all’arrivo del materiale.
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Lo scarico può avvenire tradizionalmente oppure 
tramite un lettore di codici a barre WiFi portatile 
con memoria, così da poter prelevare il materiale 
in magazzino senza trascrizioni e senza vincoli di 
collegamento al computer.

Quando si rientra in ufficio 
si scarica la memoria del 

lettore e si stampa la 
distinta di scarico
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